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Aunque temas financieros registran alza:
Disminuye Preocupación de las Empresas sobre Entorno Económico y Nivel de Ventas, pero crece respecto del financiamiento y la cuestión laboral.
El entorno económico general continúa siendo el factor más preocupante para el empresariado chileno encuestado por la CCS. Dicha preocupación alcanzó un 29% de las respuestas. Sin embargo, hay que señalar que ese porcentaje representa una baja de 2 puntos respecto del nivel al que llegó en junio último, y se aleja aún más del peak de 47% al que llegó en diciembre de 2008. 
La preocupación por la demanda o ventas de las compañías se mantiene como segundo elemento más inquietante, pero experimentando también una baja, desde el 19% que marcó en junio al 15% actual. Cabe recordar que antes de  la crisis, este factor oscilaba en torno al 6% - 8%.
En tercer lugar de las mayores preocupaciones aparecen los temas financieros, con un 9% de las respuestas. A diferencia de las variables anteriores, ésta sube desde el 6%  que registró en junio último (cuando estaba en el cuarto lugar de los factores negativos más mencionados). Esta variable abarca los problemas relacionados con el crédito, ya sea con el que la empresa otorga a sus clientes (2% de las menciones) o de los que la empresa obtiene en el sistema financiero (7% de las respuestas). Lo relevante es que la atención obtenida en septiembre pasado representa la proporción más alta para esta variable desde que la CCS  elabora la encuesta de expectativas.
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La mayor dispersión en las respuestas obtenidas en la última muestra refleja una pérdida de intensidad de los temores empresariales hacia la crisis, los que alcanzaron sus niveles más altos en el primer trimestre de este año.
En el cuarto lugar de las preocupaciones aparece la intensidad de la competencia,  con un 8% de las respuestas, por sobre el 5% de junio (cuando fue la quinta mayor preocupación).

[image: image2]
Por su parte, el tipo de cambio aparecía en junio como el tercer elemento más negativo, con un 10% de las respuestas, mientras que en septiembre esta variable baja hasta poco menos del 8% y ocupa la quinta posición de la muestra. En parte, esta baja puede ser asignada al repunte que alcanzó el dólar hasta hace pocas semanas, cuando se ubicó en el rango de $ 550-555. En caso de mantenerse la tendencia a la baja observada posteriormente, lo más probable es que esta variable vuelva a elevarse entre las menciones de la próxima muestra. De hecho, el porcentaje de respuestas actual, de 8%, es el mínimo histórico como factor negativo para el tipo de cambio.

Los temas laborales aparecen a continuación, con un 5% de las menciones, subiendo desde el 4% que registraron en junio. Por una parte, las empresas manifiestan su inquietud por el nivel de desempleo, lo que repercute en el consumo de las personas en la economía chilena, y por otra parte, aparece la inquietud por las leyes laborales existentes y también por potenciales cambios a la legislación laboral que han venido insinuándose en el último año.
El marco regulatorio y político esta vez sube hasta poco más del 5% de las respuestas de las empresas, mientras que en junio había llegado a sólo al 1%. En parte, las empresas declaran que la preocupación se origina en el ambiente pre-eleccionario existente, que genera cierto grado de incertidumbre respecto de las propuestas legislativas.
Preocupaciones por Tamaño de Empresa
En junio último, la situación económica, el nivel de demanda, el tipo de cambio, los temas financieros y la competencia aparecían, en ese orden, como los cinco principales problemas tanto para las empresas pequeñas, como para las medianas y para las grandes. Esta vez, sin embargo, hay matices en el orden de las respuestas para cada segmento.
En el caso de las grandes empresas, se observa un aumento de la preocupación por el entorno económico, desde el 33% al 36%. Mientras, bajan en su grado de respuestas el nivel de demanda, del 18% al 12%, el tipo de cambio del 14% al 12%, y los temas financieros del 4% al 3%. Suben marginalmente el marco regulatorio-político (2% al 3%), los tópicos laborales (5% al 7%), y la competencia (6% al 7%). El alza en el nivel de menciones para la situación económica podría explicarse por el mayor grado de apertura al resto del mundo de las grandes empresas, lo que se refleja en un grado relativamente alto de menciones del entorno económico externo (5%), mostrando así que estas empresas son más sensibles a los datos foráneos, los que si bien han mejorado, continúan en una buena parte siendo negativos.
En las empresas de tamaño mediano, el entorno económico pierde terreno, cayendo desde el 33% de junio al 22% de septiembre, pero manteniéndose como su mayor preocupación. El nivel de demanda permanece estable, subiendo levemente del 16% al 17%, lo mismo que el tipo de cambio, que incrementa su proporción del 9% al 11%, mientras que la competencia se eleva del 6% al 7%, y los temas laborales del 4% al 5%. En cambio, sufren mayores variaciones al alza los temas financieros, del 7% al 10%, y el marco regulatorio-político, que en junio no era nombrado por las empresas medianas, y que ahora llega a un 7%.
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Entre las empresas pequeñas, la situación económica también baja en su grado de mención, desde el 36% de junio al 29% actual. Resulta alentadora también la baja en la percepción de la demanda como elemento negativo de las pequeñas empresas, que cae del 22% de junio al 16% de septiembre. Por el contrario, se torna preocupante el que los problemas financieros pasen a ser su tercer factor más negativo, elevándose siete puntos porcentuales, hasta el 13%, de los cuales casi 10 puntos corresponden a problemas en la obtención de créditos y el resto a recuperación de créditos a clientes. La competencia también se incrementa de forma considerable, desde el 3% al 12%, aunque esto puede ser en realidad un reflejo de la mayor “disputa” entre las pequeñas firmas por captar la naciente mejora de la demanda que actualmente están enfrentando. El marco regulatorio, sin menciones en junio, pasa a tener un 5% en septiembre, situación similar a la vista en el caso de las medianas empresas. Por el contrario, el tipo de cambio pierde fuerza como problema, pasando del 8% de junio al actual 2%. Finalmente, los temas laborales pasan del 2% al 4% de las respuestas.
Preocupaciones de las Principales Actividades Productivas

En el comercio, la situación económica es mencionada como preocupación por un 34% de las empresas del rubro, similar al 35% de junio. El nivel de demanda cede levemente, pasando del 16% al 14%, lo mismo que los temas financiero-crediticios, que disminuyen del 12% al 9%, y el tipo de cambio (11% al 9%). Por su parte, sube la preocupación por el grado de competencia, desde el 1% de junio al 7% de septiembre, y también por el ámbito laboral, desde el 4% al 6%.

En el área de los servicios, la situación económica es también la mayor preocupación, manteniéndose en el 31% de las respuestas alcanzado en junio. Se observa una fuerte disminución en el nivel de demanda como elemento negativo, al bajar del 24% al 14% en septiembre, mientras que la competencia sube hasta el 11%, desde el 7% anterior. Por su parte, los temas financieros se incrementan fuertemente, triplicándose entre junio y septiembre, y llegando así hasta el 9%. El marco regulatorio también se eleva de forma considerable, pasando del 1% hasta el 7%. Un 5% obtienen los temas laborales, al igual que en junio, mientras que el tipo de cambio baja al 4% desde el 5% anterior.

En la industria manufacturera, la situación económica pierde cinco puntos, quedando con un 26% de las menciones, mientras que el nivel de demanda aumenta levemente en sus respuestas, del 17% al 19%, quizás reflejando que si bien el entorno económico ha mejorado, la producción industrial aún se ubica en terreno de variaciones negativas. Los tópicos financieros aumentan al 10%, desde el 4% de junio, mientras el tipo de cambio baja del 11% al 9% de las respuestas. La competencia, por su parte, sube desde un 6% de menciones a un 9%.

En la construcción, si bien la situación económica sigue siendo calificada por una mayoría de empresas como el elemento más negativo, baja fuertemente desde el 38% de junio hasta el 26% de septiembre último. La caída en las menciones del nivel de demanda también es marcada, desde un 28% a un 16%. Por el contrario, los temas de finanzas y crédito se elevan del 9% al 13%, siendo esta última la misma proporción alcanzada por los temas regulatorios y políticos.

En el rubro silvo-agropecuario, el tipo de cambio sube desde el 30% de junio hasta el 35% actual, mientras la situación económica general y el nivel de demanda se mantienen estables en torno al 20%.
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