      Cámara de Comercio de Santiago
                                                               16  Julio  2009

[image: image1]
[image: image3.jpg]CCS

Camara de Comercio de Santiago 25 junio 2007




Encuesta CCS de Junio de 2009:
Situación Económica, Debilitamiento de la Demanda y Tipo de Cambio son Principales Preocupaciones de las Empresas.
La contracción económica que está afectando a Chile y al Mundo continúa siendo la mayor preocupación de las empresas chilenas, de acuerdo a la encuesta de Junio de 2009 realizada por la CCS. Así, un 31% de las empresas encuestadas sitúa al entorno económico como el principal aspecto negativo que está afectando el desarrollo de sus actividades, lo que, en todo caso, representa una leve baja de 3 puntos respecto del 34% observado en marzo último. Si se compara con fines de 2008, sin embargo, se aprecia una clara mejoría, ya que en dicha época el entorno económico fue mencionado por una de cada dos empresas como su principal preocupación.
Además de la caída general de la actividad que termina impactando a sus negocios, una de las principales razones para nombrar a la situación de la economía como su principal problema es la incertidumbre que el actual escenario trae, al no poder dimensionar cuál será el verdadero impacto sobre sus empresas en el mediano y largo plazo. Por otra parte, la baja de la situación económica como factor negativo, aunque tenue, es congruente con el porcentaje de empresas que cree que la situación económica del país ha mejorado en los últimos seis meses, el que pasó de 4% en marzo a 16% en junio.
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La caída en las ventas producto de una demanda debilitada se mantiene en el segundo lugar entre los factores más negativos, con una proporción de 19% de las empresas citándola, levemente por debajo del 21% de marzo. Si bien el porcentaje de empresas que declara en la encuesta que sus ventas han caído pasa desde el 38% al 48%, las perspectivas de futuras de esta variable han mejorado, con un incremento desde el 37% al 58% en las empresas que creen que sus ventas subirán, lo que contribuye a moderar elm fuerte avance que mostró la caída de la demanda entre las principales preocupaciones en los últimos trimestres.

Un 10% de las empresas, en su mayor parte exportadoras, cita al tipo de cambio como su principal problema, por debajo del 16% registrado en marzo pasado. Probablemente esta baja es explicada por la estabilización que tuvo el dólar en torno a los $ 560 por cerca de un mes y que duró hasta el momento de la toma de la encuesta, justo antes de la caída hasta los $ 530 experimentada inmediatamente después. 
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Los aspectos financieros de la empresa aparecen en cuarto lugar de los factores negativos empresariales, con un 6% de las menciones, lo que es un punto porcentual menor al 7% de marzo. Aún así, esta variable se mantiene en niveles superiores a los del año pasado, lo que se explica por la percepción de que las condiciones crediticias se han vuelto más estrictas. Por su parte, con un 5% de las menciones, el nivel de competencia aumenta levemente desde el 3% de marzo, aunque está muy lejos de los niveles en torno al 30% exhibidos durante el año 2004.

La dispersión de las respuestas aumentó en junio respecto de marzo, lo que se ve reflejado en que los cinco primeros problemas mencionados concentran un 72% de las menciones, contra un 80% en diciembre de 2008 y marzo de 2009. En parte, la aparición de temas como la preocupación por el desempleo (3%), las condiciones externas (principalmente ventas al exterior, con un 3%), o la situación de las empresas salmoneras (1%), ayuda a explicar esta situación, aunque sin constituirse ninguno de ellos aún en una preocupación mayor. Además, en la medida que el entorno económico y financiero continúe calmándose, comenzarán a brotar con más fuerza otros elementos dentro de los principales problemas empresariales.
Preocupaciones según Principales Actividades Productivas 

Para el Comercio, las principales preocupaciones son la situación de la economía (35% en junio), el nivel de demanda (16%), los temas financieros (12%, principalmente por un deterioro en el acceso al financiamiento), y finalmente el tipo de cambio, con 11% de las respuestas.

En la Construcción, la situación económica permanece prácticamente igual que en marzo (38%), aunque sube la proporción de empresas preocupadas por el nivel de demanda, a 28% en junio desde el 22% de marzo pasado. Los problemas con el financiamiento aparecen en tercer lugar, con un 9% de los encuestados, bajando desde el 14% alcanzado en marzo. 
Dentro de la Industria, el 31% de las empresas cita a la situación económica como su mayor problema, seguida por el 17% del nivel de demanda, el 11% del tipo de cambio, y el 7% de las condiciones externas o internacionales (principalmente demanda externa), muy relacionado con la demanda proveniente por el exterior para las empresas que realizan exportaciones. El tipo de cambio entre concentra el 11% de las respuestas, seguido por la competencia y el acceso al financiamiento, con un 6% cada uno.

En el área de Servicios, la situación de la economía es mencionada por un 31% de los encuestados (baja desde el 43% de marzo), seguida por el nivel de demanda (24%, aumentando desde el 15%), la intensidad de la competencia (7%), el tipo de cambio (5%) y el desempleo (4%).

Para las empresas del área silvo-agropecuaria, el tipo de cambio es el factor más negativo, alcanzando un 30% de las menciones, seguida por la situación económica (18%), el nivel de demanda (15%), y la tasa de interés (9%).

Preocupaciones por Tamaño de Empresa

Tal como sucedió en marzo de este año, no hubo diferencias entre las empresas pequeñas, medianas y grandes en cuanto al orden de las cinco primeras variables identificadas como las más negativas, aunque sí en la proporción de las respuestas otorgadas a cada factor. Así, la situación de la economía, el nivel de demanda, el tipo de cambio, los temas financieros, y la competencia aparecen como principales preocupaciones en los tres tamaños de empresas, tal como sucede a nivel general.

En las grandes empresas, estos cinco factores además permanecen en el mismo orden de marzo último. La situación de la economía alcanza un 28%; el nivel de demanda un 18%, bajando desde el 22% de marzo; el tipo de cambio un 14%, subiendo también, desde el 17% de la encuesta anterior, y siendo el estrato empresarial en que esta variable alcanza el mayor porcentaje de menciones, lo que se debe a que más empresas grandes exportan, en comparación a las medianas y las pequeñas. Mientras, la competencia aparece con un 6%, y el financiamiento con un 4%.

En las empresas medianas, la situación económica pierde menciones para ubicarse en un 31% (37% en marzo), mientras que el nivel de demanda se sitúa con un 16% (18% anteriormente). El tipo de cambio aparece con una fuerte disminución, al pasar desde el 17% de la última encuesta al 9% actualmente observado. Los temas financieros son nombrados en cuarto lugar, con un 7%, en su mayor parte debido a problemas con el acceso al crédito. Finalmente, la intensidad de la competencia registra un 6% de las respuestas.
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La situación de la economía permanece casi inalterada en las empresas pequeñas, bajando sólo un punto porcentual, hasta el 34% de junio. La percepción de la demanda como problema negativo tampoco tuvo mayores variaciones, pasando del 21% de marzo al 22% de junio. El tipo de cambio sí perdió pié entre los problemas, al decaer desde el 14% anterior al 8% actual. Los temas financieros fueron nombrados por un 6% de las encuestadas,  mientras que la competencia también perdió menciones, bajando del 6% al 3%.

Puede observarse que, aunque la diferencia no es demasiado grande, son las empresas pequeñas las que están percibiendo más negativamente la situación económica general, con un 34%, mientras que en las medianas esta proporción llega al 31%, y al 28% en las grandes.

Adicionalmente, son las empresas pequeñas las que más acusan que el debilitamiento de la demanda por sus productos es el factor más negativo que enfrentan, con un 22% de las menciones en ese segmento, versus un 18% en las grandes, siendo además las empresas pequeñas el único grupo en que aumentó la percepción negativa del nivel de ventas. Todo lo anterior es congruente con el dato objetivo de la evolución de las ventas en los últimos doce meses contenida en la encuesta, y que muestra que en un 51% de las pequeñas firmas declara que sus ventas han caído, proporción que disminuye a un 48% en las medianas y a un 42% en las grandes.
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